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Apresentacao

A partir do ano de 2013, a BVS-Psi passou a ser monitorada pela ferramenta Google Analytics. Esse
monitoramento é relevante para percebermos e dimensionarmos como a BVS-Psi é usada pela Psicologia
no Brasil e no mundo.

Os dados coletados nos possibilitara realizar estudos sobre o uso das fontes de informacdo, o
comportamento do usuario na navegacdo, como ele chega a BVS-Psi, como acessa, etc. permitindo-nos
aprimorar areas de seu interesse. Com relacdo a novos projetos e inovagdes, nos permitira verificar o
impacto de novas estratégias e produtos pelo acompanhamento do fluxo de visitantes mensal e anual.

Nesse Relatério Anual da BVS-Psi: estatistica com dados do Google Analytics constam dados da BVS-
Psi e do PePSIC , sua principal fonte de informagdo. O PePSIC permite a recuperagdo pelo Google,
ultrapassando os limites da psicologia.

Além da apresentagdo dos numeros de acessos, pretende-se fazer uma interpretagdo dos mesmos para
qualifica-los e permitir a melhoria continua da BVS-Psi. Com essa medida, esperamos que 0s psicologos,
pesquisadores e interessados na psicologia se apropriem cada vez mais dessas fontes de informacéo.

P.S.: No més de Dezembro de 2014, foram detectados problemas técnicos no contador do
Google Analytics na pagina da BVS-Psi. O problema foi resolvido pela BIREME e por
iIsso, os valores correspondentes a esse més tiveram queda acentuada perante 0s
anteriores.
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1. DADOS GERAIS

O Google Analytics oferece uma perspectiva com valores globais relacionados ao ano de analise.
A seguir apresentamos esses valores para o0 ano de 2014 da BVS-Psi e PePSIC.

BVS-PSI

® Visualizacies de pagina
4.000

2000

abril de 2014 julho de 2014 outubro de 2014

Visualizacies de paginas

Visualizagdes de pagina 1 | C(nicas 2 Tempo médio napagina 3 Taxa de rejeicio 4 Parcentagem de saida 5
331.128 21923 00:03:17 85,20% 76,59%
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Figura 1 — Variacdo das visualizacfes de pagina da BVS-Psi em 2014.

O PePSIC ¢ a principal fonte de informacdo da BVS-Psi. Contém colec¢des de revistas brasileiras
e latino-americanas em texto completo e acesso aberto. Além do conteddo, o que favorece seu

sucesso e maior visibilidade é o fato de os artigos serem recuperados pelo Google e Google
Académico.

PePSIC

® VisualizacGes de pagina
60.000

30.000

abril de 2014 julho de 2014 outubre de 2014

Visualizacdes de paginas
Visualizagtes de pagina 1 | Unicas 2 Tempo médio na pagina 3 Taxa de rejeicdo 4 Porcentagem de saida 5

9.538.662 8.093.646 00:02:57 77,81% 65,73%
Y T — L e U e e

Figura 2 — Variagdo das visualizagdes de pagina do PePSIC em 2014.

1 Numero total de paginas visualizadas, incluindo as exibigdes repetidas de uma Unica pagina

2 Numero de visitas durante as quais a pagina especificada foi visualizada pelo menos uma vez.

3 Numero médio de péginas visualizadas durante uma visita ao site.

4 Porcentagem de visitas a uma Unica pagina (ou seja, visitas nas quais a pessoa sai de seu site na mesma da pdgina de entrada, sem interagir
com a pagina).

5 Uma estimativa da porcentagem de primeiras visitas.



2. ACESSOS MENSAIS

BVS-PSI
TOTAL

Dados Gerais Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez ANO
Sessoes mensaisl 12.609 21.676 30.893 28.197 28.014 18.510 14.583 22.786 28.626 28.336 16.394 4.993 255.617

Visitantes Gnicos’ 11.208 19.338 26.696 24.288 23.766 15.816 12.677 19.904 24.526 24.664 13.235 3.822 219.940

Visualizades de 15.406 27.686 40.360 35.943 35.983 23.438 18.273 29.763 37.280 38.380 22.672 7.363 332.547

7. 3
pagina
PePSIC
Dados TOTAL
gerais Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez ANO
Sessoes

mensais” 249.400 376.100 573.943 586.054 683.764 455.472 306.796 390.409 569.282 773.795 883.674 421.141 6.269.830

Nota: 1 Periodo que um usuario fica ativamente no site.
2 Numero de visitas durante as quais a pagina foi visualizada pelo menos uma vez.
3 NUmero total de paginas visualizadas, incluindo as repetidas.
Valores absolutos.

Tabela 1 — Namero de acessos mensais da BVS-Psi e PePSIC em 2014.

3. USUARIOS ATIVOS POR DIA
Média de usuérios da BVS-Psi por dia, semana, quinzena e més.

Usuarios ativos
v Usuarios ativos por um dia Usuarios ativos por sete dias Usuarios ativos por 14 dias Usuarios ativos por 30 dias
2000
1.000
fevereiro de 2014 abril de 2014 junho de 2014 agosto de 2014 outubro de 2014
Usuarios ativos por um dia Usuarios ativos por sete dias Usuarios ativos por 14 dias Usuarios ativos por 30 dias
Porcentagem do total: 100,00% (857) Porcentagem do total: 100,00% (5.123) Porcentagem do total: 100,00% (10.879) Porcentagem do total: 100,00% (23.605)

Figura 3 — Numero médio de usuérios ativos por dia, semana, quinzena e més.



4. TEMPO DE DURACAO DAS SESSOES
Uma sessdo é o periodo que um usuario fica ativamente engajado com site. Todos os dados de
uso e exibicdes de tela sdo associados a uma sessao.

BVS-PSI
Sessdes Visualizagdes de pagina
254 .491 330.850
Duragio da sessdo Sessbes Visualizaches de pagina
0-10 segundos 220644 222.492
11-30 segundos 3.406 | 7.512
31-60 segundos 4242 | 9.974
61-180 segundos g.691 M 23.485 2,7 pag.vista
181-600 segundos 8965 29.626 3,3 pag.vista
601-1800 segundos 7.400 I 28.005 3,7 pag.vista
1801+ segundos 1143 | 9.756

Figura 4 — Tempo gasto na visualizagdo de cada pagina na BVS-Psi em 2014.

PEPSIC
Sessdes Visualizag@es de pagina
6.269.830 9.5638.662
Duracio da sessio Sessies Visualizaches de pagina
0-10 segundos 5.004.420 [ 5.138.167
11-30 segundos 147.136 I 332931
31-60 segundos 148850 [l 391.312
61-180 segundos 302726 M 902.984 2.9 pag.vista
181-600 segundos 340.060 [ 1.166.720 3,4 pag.vista
601-1200 sequndos 285.804 [l 1.143.958 4,0 pag.vista
1801+ sequndos 40.606 | 462,590

Figura 5 — Tempo gasto na visualizacdo de cada pagina na BVS-Psi em 2014,

Tanto na BVS-Psi quanto no PePSIC, percebe-se que ha o predominio de tempo das visitas vao
de 1 a 30 minutos com correspondéncia equivalente quanto as visualizagfes de paginas. Nesse
intervalo de tempo séo vistas de 2,7 a 4 paginas. Esse € 0 momento em que 0 usuario esta lendo e
avaliando a pertinéncia do resultado apresentado pela sua busca.



5. PAGINAS VISTAS POR SESSAO
A profundidade da navegacdo mostra a quantidade de paginas vista em cada sessao.

BVS-PSI PEPSIC
Profundidade Sessoes Visualiza¢oes Profundidade Sessoes Visualiza¢oes
de navegagao de pagina de navegagao de pagina
<1 1.060 - <1 36 -
1 216.849 216.849 1 4.878.550 4.878.550
2 21.817 43.634 2 817.654 1.635.308
3 6.957 20.871 3 215.812 647.436
4 3.157 12.628 4 171.366 685.464
5 1.615 8.075 5 63.371 316.855
6 937 5.622 6 35.502 213.012
7 594 4.158 7 19.864 139.048
8 373 2.984 8 17.361 138.888
9 243 2.187 9 9.980 89.820
10 177 1.770 10 7.115 71.150
11 136 1.496 11 5.024 55.264
12 100 1.200 12 4.538 54.456
13 74 962 13 3.137 40.781
14 65 910 14 2.623 36.722
15 47 705 15 1.987 29.805
16 40 640 16 1.900 30.400
17 37 629 17 1.392 23.664
18 36 648 18 1.162 20.916
19 28 532 19 1.036 19.684
20+ 149 4.350 20+ 10.420 411.439
Total 254.491 330.850 Total 6.269.830 9.538.662

Nota: Valores absolutos.
Tabela 2 — Quantidade de paginas vistas durante as sessdes na BVS-Psi e no PePSIC em 2014,

Observa-se nesse item o comportamento tipico do usuério de internet: as primeiras paginas de
resultado sdo as mais vistas. Ou seja, faz-se necessario um eficiente mecanismo de busca que
apresente nas paginas iniciais os resultados pertinentes para que esse usuario mantenha a BVS-
Psi quanto o PePSIC como uma fonte de informacdo de qualidade para suas necessidades.



6. TEMPO DE RETORNO
Quanto ao periodo de tempo que o usuario demora para retornar a BVS-Psi e ao PePSIC é
apresentado a seguir.

BVS-PSI PEPSIC
Dias desde a Sessdes  Visualizagdes de Dias desde a Sessdes  Visualizagdes de

ultima sessao pagina ultima sessao pagina
0 224.796 285.359 0 4.961.746 7.261.033

1 4.429 6.577 1 151.027 267.053

2 2.566 3.970 2 91.810 163.428

3 1.970 3.070 3 68.862 124.255

4 1.594 2.401 4 57.765 104.756

5 1.485 2.212 5 52.694 94.067

6 1.616 2.531 6 55.176 99.408

7 1.275 1.892 7 45.558 82.012

8-14 4.627 7.109 8-14 183.912 325.374

15-30 4.495 7.138 15-30 204.472 352.564

31-60 3.019 4.651 31-60 157.299 267.787

61-120 1.802 2.678 61-120 117.624 199.506

121-364 637 906 121-364 108.635 175.963

365+ 180 356 365+ 13.248 21.454
Total 254.491 330.850 Total 6.269.830 9.538.662

Nota: Valores absolutos.
Tabela 3 — Tempo de retorno do usuario a BVS-Psi e ao PePSIC em 2014 (em dias).

Observa-se que tanto o usuario da BVS-Psi quanto do PePSIC apresentam um comportamento
semelhante quanto ao retorno as fontes de informagdo com predominio de retorno entre 1
semana a 2 meses. Além disso, pode-se deduzir que a visitacao diéria pode ser atribuida tanto ao
usuario do tipo pesquisador quanto aos profissionais da informacdo que divulgam as fontes junto
aos seus publicos.



7. VISITANTES NOVOS E RECORRENTES
Os visitantes novos se referem ao nimero de usuarios que visitaram pela primeira vez a BVS-Psi
e 0 PePSIC no periodo selecionado.

BVS-PSI

Tipo de usuario

1. W New Visitor

2. M Retuming Visitor

PEPSIC

Tipo de usuario

1. W New Visitor

2. M Returning Visitor

| Sessbes

Porcentagem

Sessdes

v -b Sessdes
234.230 234.230
do total: 100,00% (234.230) Porc entagem do total:

A0 ONaE A TR
100,00% (234230}

192.328 82.11%
41.902 17.89%
- ) Sessies
6.269.830 6.269.830
Porcentagem do total: 100,00% (6.269.830 Porcentagem do total:
100,00% (6.269.830)
4.032.312 64.31%
2.237.518 35.69%

Figura 6 — NUmero de usuarios novos e recorrentes da BVS-Psi e PePSIC em 2014,

Constata-se que a taxa de retorno ao PePSIC é 50% maior que a da BVS-Psi, significando que o
PePSIC tem um publico mais estavel que a BVS-Psi.

8. VISITANTES POR PAGINA

BVS-PSI

Pagina

Homepage
Terminologia

Index Psi Periddicos
Index Psi Teses
Bases Bibliograficas
IndexPsi Livros

(not set)

Videoteca

Anais e Resumos
Sirpep

Index Psi TCCs
ReBAP

Nota: Valores absolutos.

TOTAL ANO
127.609
39.378
39.273
19.247
9.847
9.108
5.707
4.934
4.718
4.470
3.564
1.810

Pagina

Sobre a BVS-Psi

Memoria

Diciondrio

Videos CFP

Bases em Ciéncias da Saude

FAQ

Eventos

Outras fontes de informagdo

BVS-Psi na produgdo de conhecimento
Diretdrios e Catalogos em Psicologia e Saude
Titulos indexados

Comunidades

Tabela 4 — Total de acessos as bases de dados e paginas da BVS-Psi em 2014.

TOTAL ANO
1.730
1.600
1.481
1.088

876
847
635
277
232
203
73
14



PEPSIC
A contagem do Google Analytics é feita por pagina acessada, no caso do PePSIC, por artigo
acessado. Os artigos mais vistos no ano de 2014 sd@o mostrados a seguir.

20
2

72
23

24
25

Titulo da revista — titulo do artigo

Psicologia da Educacgao - Afetividade e processo ensino-aprendizagem: contribui¢Ges de Henri Wallon
Avaliacdo Psicoldgica - CONSIDERACOES SOBRE O USO DO TESTE DA CASA-ARVORE-PESSOA - HTP

Revista Psicopedagogia - Aquisi¢do e desenvolvimento da linguagem: dificuldades que podem surgir neste
percurso

Escritos sobre Educagdo - Desigualdade social e sistema educacional brasileiro: a urgéncia da educagao
emancipadora

Revista Psicopedagogia - Dificuldades de aprendizagem nas séries iniciais do ensino fundamental e agGes
psico & pedagdgicas

Psicologia: teoria e pratica - Estratégias de diagndstico e avaliagdo psicoldgica

Avaliagao Psicoldgica - WISC III: Escala de Inteligéncia Wechsler para criangas: Manual

Psicologia da Educacao - Subjetividade, individualidade, personalidade e identidade: concepgdes a partir
da psicologia histérico-cultural
Revista Psicopedagogia - Familia e aprendizagem escolar

Revista Brasileira de Terapia Comportamental e Cognitiva - O conceito de motivagdo na psicologia
Revista Mal Estar e Subjetividade - Ansiedad, angustia y estrés: tres conceptos a diferenciar
Construgdo psicopedagdgica - Os caminhos paralelos do desenvolvimento do desenho e da escrita
Psicologia USP - Motivagdo no trabalho: abordagens tedricas

Temas em Psicologia - Fatores de risco e fatores de prote¢do ao desenvolvimento infantil: uma revisdo da
area

Psicologia: ciéncia e profissdo - Psicologia da satude x psicologia hospitalar: defini¢des e possibilidades de
insercdo profissional

Psicologia da Educacgdo - As compreenses do humano para Skinner, Piaget, Vygotski e Wallon: pequena
introdugado as teorias e suas implicagdes na escola

Temas em Psicologia - Home Page

Universitas Psychologica - Calidad de vida y adhesién al tratamiento en pacientes con insuficiencia renal
crénica en tratamiento de hemodialisis

Cadernos de Psicologia Social do Trabalho - Satisfagdo e satde no trabalho: aspectos conceituais e
metodoldgicos

Avaliagdo Psicoldgica - Home Page

Revista Psicopedagogia - Atuagdo psicopedagdgica no contexto escolar: manipulagdo, ndo; contribuigdo,
sim

Revista brasileira de crescimento e desenvolvimento humano - Home Page

Temas em Psicologia - Zona de desenvolvimento proximal: analise tedrica de um conceito em algumas

situagOes variadas
Revista Psicopedagogia - A importancia da figura paterna para o desenvolvimento infantil

Revista Psicopedagogia - Dificultades en el aprendizaje de las matematicas: una perspectiva evolutiva

Nota: Valores absolutos.
Tabela 5 — Os 25 artigos mais acessados no PePSIC em 2014.

Visualizagoes
de pagina
34.649

22.778
19.859

19.564
19.374

19.298
18.296
18.211

18.091
18.038
17.581
16.601
15.502
15.147

14.906
14.899

14.548
14.310

13.935

13.707
13.607

13.308
12.932

12.842
12.719

O PePSIC possui um facilitador para usuarios que desejam buscar por um periddico em
especifico. Nesses casos, ha uma lista alfabética com os titulos na homepage do Portal. Essa lista
recebeu 18.005 visualizagGes.

Outro facilitador é a Lista de Periddicos por Assunto que teve 13.725 visualizagoes.
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9. BASES DE DADOS

A BVS-Psi possui 9 bases de dados da area da psicologia onde 0s materiais sdo indexados para
possibilitar sua posterior recuperacdo. As bases foram divididas em dois grupos em virtude da
grande diferenca de acessos. O grupo 1 é composto pelo Index Psi Periddicos, Terminologia e
Index Psi Teses. J& 0 grupo 2 € composto pelo Index Psi Livros, Videoteca, Sirpep, Index Psi
TCC, Dicionério e Videos CFP.

Visualizagoes de paginas - BVS-Psi
Bases de dados (grupo 1)

(acessos més/2014)

6.000
5.000
4.000
(7]
o
(7]
(7]
@ 3.000
Q
<
2.000
1.000
jan fev mar abr mai jun jul ago set out  nov
==g==Terminologia 2.261 3.325 4.186 4.374 4.712 3.143 3.550 3.272 3.989 5.542 2.300
== Index Psi Periddicos 2.199 3.765 5.151 4.644 4.070 3.143 1.896 4.021 4.891 4.251 1.310
Index Psi Teses 954 1.834 2.719 2.350 2.300 1.368 901 1.782 2.347 2.040 664

Nota: Valores absolutos
Gréafico 1 — NUmero de visualizagdes de pagina as bases de dados da BVS-Psi em 2014.

O Index Psi Periddicos é a base mais antiga da BVS-Psi e a que possui maior volume de
registros, sendo previsivel a maior quantidade de acessos. A Terminologia em Psicologia é
utilizada por usuéario para saber qual € o melhor termos para sua pesquisa, profissionais da
informacdo para a indexacdo dos materiais, bem como por pos-graduandos para selecionar as
palavras-chave de suas dissertagdes e teses. A cada ano a Terminologia tem sido mais consultada
e reconhecida como uma linguagem de representacdo da informacdo em psicologia.

Com relacdo as variacOes, observa-se o declinio de acessos durante os meses de férias
académicas, mas mesmo assim permanecem as Vvisitas independente da época do ano.
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Visualiza¢cOes de paginas - BVS-Psi

Bases de dados (grupo 2)
(acessos més/2014)
1.200
1.000
[72]
o] 800
(7]
Q
2 600
400
200
jan fev mar | abr mai jun jul ago set out nov
= |ndexPsi Livros | 455 908 | 1.145|1.070 | 969 759 399 924 | 1.011 | 1.144 | 339
e—\/ideoteca 267 517 675 569 568 296 455 712 453 426 176
s Sirpep 162 464 637 618 482 229 211 434 516 522 195
e |ndex Psi TCCs | 108 372 535 339 370 297 152 344 435 447 168
e Dicionario 72 139 131 103 96 57 60 127 85 504 107
== \/ideos CFP 67 111 170 154 74 74 97 124 58 104 57

Nota: Valores absolutos
Grafico 2 — NUmero de visualizagdes de pagina as bases de dados da BVS-Psi em 2014.

As bases do grupo 2 sdo bases que requerem maior atencgdo e investimento para ampliar o uso.
S@o bases com foco diferenciado por destinarem-se mais a atualizacdo do que a pesquisa

bibliografica.

10. SERVICOS

As paginas intituladas como de servigos estdo relacionadas a aspectos informativos sobre a
psicologia e também fogem & questdo da pesquisa bibliogréfica.

Visualiza¢Oes de pagina - BVS-Psi

800

700

600

500

400

Acessos

300

200

100

jan fev mar abr

Servigos

(acessos més/2014)

e Anais e Resumos

e \emoria

e Eventos

mai  jun jul

ago set out nov

Grafico 3 — Numero de visualizagdes das paginas de servicos da BVS-Psi em 2014,
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11. DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS E DE GESTAO

Essas paginas referem-se aos documentos do Comité Consultivo e Coordenacdo Técnico-
Cientifica como relatdrios, atas e contratos. ReBAP ¢é a pagina da Rede Brasileira de Bibliotecas
da Area da Psicologia composta pelas bibliotecas cooperantes que realizam o trabalho de
divulgacéo, capacitacdo e indexacdo dos materiais disponibilizados na BVS-Psi.

Visualizagoes de paginas - BVS-Psi
Documentos administrativos

(més/2014)
400
350
300
250
[7,]
3 200
[7,]
o 150
< 100
50
) jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov
=—¢—ReBAP 150 128 166 253 215 172 133 200 238 201 374
== Sobre a BVS-Psi 100 191 211 219 307 204 130 173 147 216 146

BVS-Psi na producdo de

. 29 20 26 24 39 15 15 21 21 37 15
conhecimento

Grafico 4 — Numero de visualizagdes das paginas de documentos administrativos da BVS-Psi em 2014,

12. USO DAS FONTES PELO MUNDO

BVS-PSI PePSIC

¥ 5

1 R
1 E— 243358 x

Figura 5 — Destaque dos paises que acessaram a BVS-Psi e PePSIC em 2014,

Constata-se a insercdo do PePSIC em 210 paises, em todos os continentes. Ja a BVS-Psi foi
acessada por 88 paises. Os paises e seus respectivos acessos sao apresentados a seguir.
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12.1. PAISES

BVS-Psi
Pais

Brasil
Portugal
Estados Unidos
(not set)
Colémbia
México
Mogambique
Angola
Espanha
Argentina
Uruguai
india

Franga

Peru
Paraguai
Holanda
Alemanha
Reino Unido
Chile

Cabo Verde
Canada
Bolivia

Rep. Dominicana
Quénia
Itdlia

Japao
Indonésia
China
Venezuela
Suica
Austrdlia
Cuba
Equador
Paquistao
Bélgica
Costa Rica
Russia
Porto Rico
Eslovaquia
Suécia
Turquia
Vietna
Africa do Sul
Dinamarca

Sessoes

249.921
1.471
696
418
404
301
300
250
190
164
154
152
123
113
90
85
77
68
56
56
43
40
33
31
30
26
25
22
19
17
16
16
14

Nota: Total de 88 paises.

Tabela 6 — NUmero de acessos dos paises a BVS-Psi em 2014,

Paginas
/ sessdo

1,30
1,26
1,33
1,37
1,34
1,35
1,49
1,32
1,29
1,42
1,53
1,57
1,25
1,45
1,36
1,42
1,23
1,21
2,05
1,29
1,16
1,93
1,24
2,10
1,17
1,35
1,48
1,00
1,11
1,35
1,13
2,13
1,00
1,23
1,18
2,10
1,20
1,11
1,00
1,50
1,14
1,43
1,43
1,00

Duragao
média da
sessao
(segundos)

60,14
39,88
55,06
69,57
41,90
46,47
92,29
55,89
40,38
72,47
80,72
108,32
9,72
97,01
71,33
34,08
21,21
107,66
114,27
24,54
8,65
141,85
48,67
79,42
40,57
11,42
28,88
0,00
9,89
46,65
6,06
92,56
0,00
25,38
80,00
57,80
4,50
4,33
0,00
235,38
14,43
20,00
64,71
0,00

Pais

Grécia
Guatemala
Israel
Nigéria
Ucrania
Estbnia
Costa do
Republica
Malasia
Panama
Irlanda

El Salvador
Tailandia
Benin
Finlandia
Guiana
Honduras
Marrocos
Nicardgua
Noruega
S.Tomé &
Arménia
Austria
Argélia
Gabdo
Gana
Gambia
Haiti
Hungria
Jordania
Liechtenstein
Luxemburgo
Libia
Macedonia
Malta
Namibia
Nova Zelandia
Pol6nia
Singapura
Serra Leoa
Senegal
Timor-Leste
Taiwan
Zimbabue

Sessoes

P P PR PR RPRRPRRPRRPRPRRRPRRRPRRPRPRRPRRPRRPRPRPEPRRELRNNNNNNNNWWWWMAEMNDMEMNOCODODOOD

Paginas
/ sessdo

1,83
1,67
1,33
1,00
1,50
1,80
1,00
1,50
1,00
1,50
1,00
6,67
1,00
1,00
1,50
1,00
1,00
1,00
3,00
1,00
1,00
1,00
1,00
4,00
1,00
1,00
2,00
1,00
1,00
3,00
1,00
1,00
2,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
2,00
6,00
1,00
1,00
1,00
1,00

Duragao
média da
sessao
(segundos)

23,83
69,17
42,33
0,00
38,00
30,20
0,00
5,00
0,00
211,25
0,00
104,67
0,00
0,00
260,00
0,00
0,00
0,00
145,00
0,00
0,00
0,00
0,00
67,00
0,00
0,00
34,00
0,00
0,00
741,00
0,00
0,00
7,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
316,00
487,00
0,00
0,00
0,00
0,00
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PePSIC

N. N. N.
Pais acessos Pais acessos Pais acessos
Brasil 4.859.886 Estonia 843 Ardbia Saudita 91
Portugal 259.849 Paquistdo 708 Eslovénia 91
México 235.010 Vietnam 651 Servia 70
Colémbia 130.847 Timor-Leste 587 Trinidad & Tobago 70
Spain 110.606 Suécia 555 Gana 66
Peru 96.645 Filipinas 509 Congo (DRC) 64
Argentina 76.689 Turquia 474 Zimbabwe 60
Chile 64.649 Israel 452 Bulgaria 58
Venezuela 54.915 Sdo Tomé & Principe 450 Libano 58
Estados Unidos 47.497 Dinamarca 443 Eslovaquia 53
Angola 41.357 Guiné-Bissau 429 Jamaica 52
Equador 34.671 Noruega 424 Haiti 49
Mogambique 31.562 Grécia 413 Bahamas 47
(not set) 24.965 Polonia 395 Namibia 43
india 19.276 Coreia do Sul 375 Qatar 43
Puerto Rico 15.334 Roménia 349 Camardes 41
Bolivia 14.434 Luxemburgo 331 Sri Lanka 39
Republica Dominicana 13.343 Russia 330 Litudnia 38
Guatemala 12.559 Bangladesh 327 Latvia 38
Costa Rica 11.820 Egito 326 Guine Equatorial 37
Holanda 11.764 Austria 320 Islandia 37
Franca 7.776 Malasia 298 Albania 36
Uruguai 7.667 Ucrania 270 Chipre 35
Cabo Verde 7.593 Nigéria 259 Iraque 33
Paraguai 7.250 Singapore 256 Bdsnia & Herzegovina 32
El Salvador 7.082 Nova Zelandia 217 Benin 32
Honduras 5.861 Ira 213 Etidpia 31
Reino Unido 5.654 Emirados Arabes 208 Guiana Francesa 31
Panama 5.594 Macau 208 Jorddo 29
Nicaragua 4.230 Finlandia 202 Curagao 28
Indonésia 4.128 Marrocos 199 Suriname 27
Alemanha 3.805 Argélia 189 Réunion 26
Italia 2.887 Republica Tcheca 169 Malta 24
Canada 2.732 Hungria 166 Palestina 24
Quénia 2.415 Hong Kong 164 Kuwait 23
Cuba 2.184 Costa do Marfim 161 Martinica 23
Suica 1.817 Tailandia 157 Aruba 22
Japao 1.520 Taiwan 152 Dominica 22
Irlanda 1.429 Senegal 134 Bahrain 21
Africa do Sul 1.290 Tunisia 128 Moldova 21
Australia 1.236 Andorra 112 Republica Congo 19
Belgica 1.170 Croatia 101 Mauricio 19
China 875 Barbados 93 Tanzania 19

Continua
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Continuacéo

N. N.
Pais acessos Pais acessos
Zambia 19 Guernsey 4
Belarus 18 Gibraltar 4
Camboja 16 Montenegro 4
Nepal 16 Ruanda 4
Oma 16 Uzbequistao 4
Burkina Faso 15 Afeganistdo 3
Guine 14 Antigua & Barbuda 3
Jersey 13 Sdo Bartolomeu 3
Uganda 13 Eritreia 3
Laos 12 St. Martin 3
Kosovo 12 Mali 3
lemen 12 Nigeria 3
Guiana 11 Saint Maarten 3
Malawi 11 Suazildndia 3
Suddo do Sul 11 St. Vincent & Grenadines 3
Chade 11 Butdo 2
Belize 10 Djibouti 2
Georgia 10 Fiji 2
St. Lucia 10 Quirguistao 2
Botswana 9 Myanmar (Burma) 2
Guadalupe 9 Mauritania 2
Casaquistao 9 Nova Caledonia 2
Madagascar 9 St. Helena 2
Macedonia 9 Ilhas Virgens Britanicas 2
Armenia 8 Mayotte 2
Brunei 8 Anguilla 1
Gabdo 8 Burundi 1
Granada 7 Republica Central Africana 1
Libia 7 Ilhas Faroé 1
Maldivas 7 Groenlandia 1
Siria 7 Gambia 1
Togo 7 Coreia do Norte 1
Ilhas Cayman 6 Lesoto 1
Monaco 6 Mongolia 1
Serra Leoa 6 Polinesia Francesa 1
Samoa Americana 5 Seychelles 1
Liechtenstein 5 Tajiquistdo 1
Liberia 5 Ilhas Virgens Americanas 1
Suddo 5 Samoa 1
Azerbaijdo 4
Bermuda 4
Paises Baixos Caribenhos 4 Total 6.269.830

Nota: Total de 210 paises.
Tabela 7 — NUmero de acessos dos paises a BVS-Psi em 2014,
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12.2. CIDADES

Em 2014, 1.407 cidades acessaram BVS-Psi. As 100 cidades que mais acessaram Ss&o
apresentadas a seguir.

Cidade

Sdo Paulo

(not set)

Porto Alegre
Rio de Janeiro
Belo Horizonte
Salvador
Curitiba
Brasilia
Goiania
Campinas
Fortaleza
Florianépolis
Recife

Natal

Presid. Prudente
Uberlandia
Ribeirdo Preto
Itu

Vitoria

Santa Maria
Campo Grande
Belém
Londrina
Uberaba
Maceid
Maringa
Cuiabd
Joinville

Feira de Santana
Canoas

Caxias do Sul
Bauru

Aracaju

N. acessos
44.801
36.013
12.381

9.126
8.938
8.489
6.836
4.822
4.375
4.174
4.145
4.091
3.602
3.320
3.023
3.020
2.972
2.861
2.682
2.450
2.277
2.275
1.967
1.868
1.784
1.701
1.534
1.527
1.516
1.460
1.411
1.405
1.288

Nota: Total de 1.407 cidades.

Tabela 8 — NUmero de acessos das cidades a BVS-Psi em 2014.

Cidade

Santo André

S. Bernardo Campo
Sdo Carlos

Joao Pessoa
Manaus

Araras

Novo Hamburgo
Blumenau
Santos

Chapeco

Itatiba

Pelotas
Campina Grande
S. Jose do Rio
Sorocaba
Braganca Paulista
Niteroi

Porto Velho
Teresina

Osasco

S. Jose dos Campos
Itajai

Jundiai

Criciima

Rio Grande
Passo Fundo
Taubaté
Cascavel

Jau

Boa Vista
Montes Claros
Sdo Luis
Contagem

N. acessos
1.236
1.093
1.093
1.087
1.068
1.017

944
941
862
859
846
837
832
825
790
763
720
718
673
668
639
635
624
572
567
522
519
506
485
478
473
471
443

Cidade
Gravatai
Pogos de Caldas
Anapolis
Franca

Lages
Tubardo
Piracicaba
Sdo Leopoldo
Dourados
Carapicuiba
Itajuba

Foz do Iguagu
Rio Branco
Vila Velha
Assis

S. Caetano do Sul
Araraquara
Lisboa
Ipatinga
Palmas

Cruz Alta
Estrela

Esteio

Ponta Grossa
Divinopolis
Aracatuba
Limeira

Rio Verde
Americana
Marilia
Macapa
Guarulhos
Patos de Minas
Juiz de Fora

N. acessos
442
437
402
392
390
384
375
374
370
362
352
346
339
339
335
333
325
324
322
321
316
314
313
311
302
296
294
290
283
282
264
259
257
253

Por esse extrato, € possivel verificar a abrangéncia nacional da BVS-Psi, sendo acessada em
varias regides do pais.
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Em 2014, 9.611 cidades em todo o mundo acessaram o PePSIC. As 100 cidades que mais

acessaram sao apresentadas a seguir.

Cidade

(not set)

Sao Paulo

Rio de Janeiro
Belo Horizonte
Salvador
Fortaleza
Brasilia
Curitiba

Porto Alegre
Recife
Goiania
Campinas
Bogota
Lisbon

Vitoria
Ribeirao Preto
Mexico City
Natal

Belem
Maringa
Florianopolis
La Victoria
Joao Pessoa
Manaus
Teresina
Cuiaba
Londrina
Uberlandia
Santiago

Sao Luis
Campo Grande

Maceio

Presidente Prudente

Santa Maria

N. acessos
941.958
611.106
264.086
223.922
179.006
132.123
127.131
126.773
117.477
102.587

86.257
72.342
58.251
58.142
55.679
54.417
53.458
47.695
46.113
43.115
42.119
41.113
39.758
39.274
38.790
38.441
37.312
36.405
35.433
35.014
34.048
33.805
32.075
31.710

Nota: Total de 9.611cidades.

Tabela 9 — NUmero de acessos das cidades ao PePSIC em 2014.

Cidade

Porto

Buenos Aires
Santo Andre
Aracaju

Santos

Campina Grande
Bauru

Porto Velho

Sao Bernardo do Campo

Feira de Santana

Sao Jose dos Campos

Joinville
Caracas
Sorocaba
Caxias do Sul
Osasco
Cascavel
Madrid
Niteroi
Montes Claros
Blumenau
Medellin
Chapeco
Palmas
Pelotas
Jundiai

Novo Hamburgo
Uberaba
Ponta Grossa
Franca
Dourados

Granada

Sao Jose do Rio Preto

N. acessos

29.754
27.735
24.097
23.927
23.908
22.999
22.993
22.865
22.832
22.662
21.379
20.927
20.625
20.050
19.040
18.901
18.780
18.538
18.303
16.438
16.235
15.947
15.664
15.316
14.971
14.671
14.225
13.693
13.334
13.311
12.758
12.655
12.599

Cidade
Luanda
Maputo
Coimbra
Cali

Sao Carlos
Passo Fundo
Quito
Monterrey
Canoas
(not set)
Vila Velha
Contagem
Criciuma
Guadalajara
Piracicaba
Barcelona
Itajai
Macapa
Carapicuiba
Toluca

Rio Branco
Valencia
Braga

Foz do Iguacu
Cordoba
Ipatinga
Americana
Mogi das Cruzes
Pune
Barueri

Boa Vista
Lages

Puebla

N. acessos
12.380
12.024
11.951
11.646
11.601
11.500
11.348
11.340
10.957
10.721
10.609
10.424
10.395
10.355

9.883
9.553
9.328
9.247
9.108
8.800
8.762
8.632
8.627
8.619
8.408
8.242
8.234
8.233
7.948
7.910
7.910
7.579
7.515

Nesse extrato verifica-se 0 acesso ao PePSIC pelas cidades brasileiras, latino-americanas e

europeias.
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12.3. REPRESENTATIVIDADE POR CONTINENTES

BVS-PSI PePSIC
Continentes  Subcontinente 5 Paginas / Dlllri:lcﬁo ) Paginas / mD:;?:iZ
Sessoes sessao nlzgl:sga Sessoes sessao sessao
et (segundos)
America do Sul 249.902 1,30 60,09 5.347.722 1,55 96,94
Americas America do Norte 730 1,33 52,63 50.234 1,30 61,56
America Central 326 1,44 50,39 282.166 1,28 55,61
Caribe 58 1,45 53,22 31.322 1,31 63,17
Sul da Europa 1.686 1,26 39,30 374.250 1,46 69,96
Europa Oeste Europa 310 1,30 23,87 1.829 1,31 45,48
Norte da Europa 93 1,24 100,91 9.681 1,30 55,42
Europa Oriental 28 1,21 9,82 26.994 1,31 54,83
Leste da Africa 331 1,55 91,08 8.732 1,37 81,27
Africa Central 249 1,32 55,93 41.988 1,26 77,90
Africa Oeste da Africa 71 1,28 26,08 1.346 1,23 50,87
Africa do Sul 8 1,38 56,63 865 1,24 38,61
Norte da Africa 4 2,00 18,50 20.591 1,34 52,11
Sul da Asia 164 1,54 102,41 34.197 1,35 86,61
Sudeste Asiatico 41 1,39 28,73 6.624 1,29 51,30
Asia Leste da Asia 40 1,23 7,43 3.296 1,28 45,02
Oeste da Asia 15 1,33 73,07 1.548 1,36 52,98
Asia Central 0 0 0 16 1,06 0,94
Australasia 17 1,12 5,71 1.453 1,32 53,87
Oceania Polinesia 0 0 0 7 1,29 171,86
Melanesia 0 0 0 4 1,25 9,25

Tabela 10 — Total de acessos dos continentes a BVS-Psi e ao PePSIC em 2014.

O PePSIC apresenta maior insercdo com relagdo a BVS-Psi na América Central, Norte da
Europa, Europa Oriental. Africa Central e Norte da Africa.
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13. ORIGEM DO TRAFEGO

Categoria

Direto / bvs-psi.org.br

Buscadores
Universidades
Sistema Conselhos
Rede BVS

Bases de dados

Entidades de psicologia

Outros sites
Revistas

Redes sociais / Blogs

BVS-PSI PEPSIC
% %
58,28 6,36
30,98 90,70
3,51 0,32
2,82 0,07
1,68 0,89
0,72 0,05
0,67 0,00
0,60 0,34
0,39 0,29
0,36 0,81

Tabela 11 — Como os usuarios chegaram a BVS-Psi e ao PePSIC em 2014 (porcentagem).

Constata-se que o endereco do site da BVS-Psi é bem consolidado junto aos usuarios sendo o
acesso direto a forma mais utilizada. Ja quanto ao PePSIC, seu acesso é predominantemente via
buscadores da internet.

Além dos buscadores, ha vérias instituicGes, entidades, bases de dados e revistas que apontam
para o site da BVS-Psi e do PePSIC. Os maiores destaques por categoria sdo apresentados a

sequir.

Categoria

Buscadores

Universidades

Sistema
Conselhos

BVS-PSI

Destaques
Google

Bing

Yahoo

Ask

IPUSP

UNIP
PUC-SP
UNOESTE (Pres.Prudente)
UNISUL (SC)
CFP

CRP-SP
CRP-PR
CRP-GO
CRP-CE
CRP-MG
CRP-BA

N. acessos

69.239
1.282
826
311
1.534
399
378
371
315
4.639
503
296
283
256
179
151

PEPSIC
Destaques
Google
Ask
Bing
Yahoo
UNINTER - Centro Univers.Internacional
Consércio CEDERJ
USP. Esc.Enfermagem / RP
UNIARA - Centro Univers. Araraquara
UNASP - Centro Univers.Adventista SP
CFP
CRP-BA
CRP-MG
CRP-GO
CRP-RS

N. acessos
5.574.712
36.898
22.841
20.893
1.795
1.417
914
796
582
4.018
127
33
10
3

Continua
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) BVS-PSI
Categoria
Destaques
BVSalud / BIREME
BVS Brasil
Rede BVS BVS-Psi (Ulapsi)
BVS MS

BVS ePortuguese

Scielo
Periddicos CAPES
Bases de dados Pepsic

SINPSI

FENBP
Entidades de

psicologia  ULAPSI
ABRAPSO
ABEPSI
Revista Brasileira de Psicandlise
Psicologia e Ciéncia

Revistas Revista Bras. Terapia Cognitiva
Revista Estudos e Pesq. em Psicologia

Arquivos Brasileiros de Psicologia

Facebook

Psicologia Académica (blog)
Redes sociais /

Blogs Publicar em Psicologia (blog)
Olhar beheca (blog)

Psicologia no SUAS (blog)
Nota: Nimeros absolutos

N. acessos
1.114
577
549
92
85

584
525
511

516
152
103
93
88
313
140
140

33

486
177
22

14
12

PEPSIC
Destaques
BVSalud / BIREME
BVS-Psi Brasil
BVS-Psi Argentina
BVS-Psi (Ulapsi)
BVS-Saude Publica

Periddicos Capes
Latindex

Phil Papers
Dedalus

RedAlyc

ONP - Ordem Nacional dos Psicanalistas

ABECIPSI

Temas em Psicologia

Revista da SBPH

rPot

Revista Bras. Orientagao Profissional

Revista Avaliagdo Psicoldgica

Facebook
Linkedin

Academia.edu
Alfabetizando com Turma da Moénica
(blog)

Scienceblogs (blog)

Tabela 12 — Como os usuarios chegaram a BVS-Psi e ao PePSIC em 2014.

Continuagdo

N. acessos
45.870
13.910

324
112
102

1.473
435
220
141
122

70
26

5.376
3.333
2.281
1.675
1.446

49.126
402
259

174
98

Nesse panorama as universidades chamam a atengdo. As que mais acessam 0 PePSIC estéo
relacionadas a cursos de Ensino a Distancia (EaD).

14. ACESSOS ATRAVES DE DISPOSITIVOS MOVEIS

Categoria do dispositivo

Desktop
Mobile

Tablet
Nota: Nimeros absolutos

BVS-PSI PePSIC
N. acessos N. acessos
244.249 5.462.624

6.307 608.279

5.061 198.927

Tabela 13 — NUmero de acesso através de dispositivos méveis a BVS-Psi e ao PePSIC em 2014.
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Pelos nimeros apresentados acima, verifica-se 0 quao necessario se faz o desenvolvimento de

um aplicativo para ambas as fontes de informacao.

Os tipos de dispositivos mdveis com maior volume sdo apresentados a seguir.

Dispositivo

Apple iPad

Apple iPhone

Motorola XT1033 Moto G

Samsung GT-18552B Galaxy Grand Quattro

Samsung GT-I18190L Galaxy S Il Mini
Nota: Nimeros absolutos

N. acessos

PePSIC

N. acessos

137.247
113.001
30.987
15.603
11.948

Tabela 14 — NUmero de acessos por tipo de dispositivos moveis a BVS-Psi e ao PePSIC em 2014.

Os sistemas operacionais mais utilizados pelos usuarios nos celulares sdo:

Sistema operacional

Android

i0S

Windows
Windows Phone

Series40
Nota: Nimeros absolutos

PePSIC
N. acessos
478.416
254.267
10.140
18.246
14.356

Tabela 15 — Sistema operacional utilizado para acessar a BVS-Psi e ao PePSIC em 2014.

15. NAVEGADOR

Os navegadores mais utilizados para acesso a BVS-Psi e ao PePSIC sdo apresentados a seguir.

Navegador NS
% acessos
Chrome 65,87
Firefox 14,70
Internet Explorer 14,44
Safari 3,51
Android Browser 0,74
Opera 0,27

Nota: Nimeros absolutos

Tabela 16 — Navegador utilizado para acessar a BVS-Psi e ao PePSIC em 2014.

PePSIC
% acessos

64,28
13,11
12,67
4,92
2,96
0,43
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16. COMPARATIVO ENTRE 2013 E 2014
Os dados comparativos da BVS-Psi e PePSIC entre os anos de 2013 e 2014 sdo apresentados a
sequir.

a) Comparativo entre numero de sessdes
Uma sessdo é o periodo que um usuario fica ativamente engajado com site. Todos os dados de
uso (exibicdes de tela, eventos, comércio eletronico etc.) sdo associados a uma sessao.

Sessoes BVS-Psi

45.000
40.000
35.000
30.000

25.000 2013
20.000 -22,50% ¢

Acessos

=i—2014
15.000

10.000

5.000

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Gréfico 5 — Evolucdo e comparacdo dos nimeros de sessdes a BVS-Psi em 2013 e 2014.

Sessoes PePSIC
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Gréfico 6 — Evolucdo e comparacdo dos nimeros de sessdes ao PePSIC em 2013 e 2014.

E possivel constatar a elevagio durante os periodos de aula (de marcgo a junho) e queda durante o
periodo de férias (dezembro, janeiro e fevereiro). Durante o més de novembro, houve o
Congresso Ciéncia e Profissdao no qual foram distribuidos folhetos sobre a BVS-Psi e PePSIC.
No PePSIC, observa-se um pico correspondente a esse periodo. O mesmo deveria ter acontecido
com a BVS-Psi.
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b) Comparativo entre nimero de visitantes Unicos

Visitantes unicos BVS-Psi
40.000
35.000

30.000

25.000 . -23,18% ¢
20.000 ——2013

15.000 / 2014

10.000

Acessos

5.000

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Gréfico 8 — Evolucdo e comparacdo do nimero de visitantes Unicos a BVS-Psi em 2013 e 2014.

Visitantes unicos PePSIC
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Grafico 9 — Evolugédo e comparagao do nimero de visitantes Gnicos ao PePSIC em 2013 e 2014.
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¢) Comparativo entre nimero de visualiza¢des de paginas

Acessos

60.000

50.000

40.000

30.000

20.000

10.000

Visualizagoes de pagina BVS-Psi

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

-20,64% ¢

Grafico 10 — Evolugdo e comparagdo do nimero de visualizagdes de pagina a BVS-Psi em 2013 e 2014.
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Gréfico 11 — Evolucdo e comparagdo do numero de visualizagdes de pagina ao PePSIC em 2013 e 2014.

Com o intuito de melhor dimensionar as variagoes entre os anos de 2013 e 2014, os valores totais

séo apresentados na tabela a seguir.

BVS-PSI
Dados Gerais
2013 2014
Sessd0es mensais 329.812 255.617
Visitantes Unicos 286.317 213.940
VisualizagSes de 419.038 332.547

pagina

Diferenga
-22,50%

-23,18%

-20,64%

2013
5.939.787

7.588.155

9.129.604

PePSIC
2014 Diferenga
6.269.830  5,55%
8.093.646  6,66%
9.538.662  4,48%

Tabela 17 — Comparacdo entre os valores totais de acessos a BVS-Psi e ao PePSIC em 2013e 2014.
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Comparacdo entre os valores totais de acessos as bases de dados e paginas da BVS-Psi e ao

PePSIC sdo apresentados a seguir.

Produtos BVS-Psi 2013
Index Psi Periddicos 59.328
Terminologia 47.856
Teses 28.847
IndexPsi Livros 13.206
Anais e Resumos 6.098
Videoteca 8.571
Sirpep 6.920
Index Psi TCC 6.373
Dicionario 1.543
Videos CFP 598
ReBAP 5.755
Eventos 904
Memoria 2.439
PEPSIC 5.939.787

2014

39.366

40.997

19.262

9.125

5.126

5.150

4.472

3.573

1.481

1.090

2.445

686

1.924

6.269.830

Diferenca %

-33,6
-14,3
-33,2
-30,9
-15,9
-39,9
-35,4
-43,9
-4,0
82,3
-57,5
-24,1
21,1

5,5

Tabela 17 — Valores totais de acessos as bases de dados e paginas da BVS-Psi e ao PePSIC em 2013e 2014,

Apesar dos problemas técnicos apresentados no contador do Google Analytics no més de
dezembro de 2014, percebe-se uma grande queda de acessos a BVS-Psi muito provavelmente em
virtude da falta de divulgacdo, falta de participagdo em eventos da area e dificuldade de

atualizagdo das fontes de informagéo.

Diante desses dados, a equipe da BVS-Psi podera redirecionar seus esforcos para a reversao do
quadro e buscar solucdes para o melhor aproveitamento da biblioteca virtual pelo publico da

psicologia.
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